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【ご注意】 

・本マニュアルは公開日時点において、特定の環境下でのご利用を想定して設定方法を説明したものです。 

  実際のお客様設置環境での作業での記載通りの結果を保証するものではございませんので、あらかじめ 
 ご了承ください。 
・本マニュアルの内容は、将来、予告なしに変更されることがあります。 

・本マニュアルに従った実行、使用の結果生じた偶発的な損害および必然的な損害いずれについても弊社は一切 

の責任を負いません。 

・本マニュアルの無断転載を禁止します。
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desknet’sの移行手順 

 

このドキュメントは、現在ご利用されている desknet’sのデータを、プラットフォームの違うサーバーに移行
する方法についてまとめたものです。 
以下では、旧サーバーを Windows サーバー、新サーバーを DigitalGate、移行するために作業を行うクライ
アント端末をWindowsPCという構成を例にご説明します。 
新旧サーバーや作業用 PCのプラットフォームの違いによりファイルパス等の例が異なりますが、いずれのプ
ラットフォームにおいても作業の流れは同一となります。 
プラットフォームの違いにより不明な点がある場合は、株式会社ネオジャパンまでお問合せください。 

(概念図)  
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http://www.bit-drive.ne.jp/cgi-bin/jumppage/jumppage.cgi?pageNo=301
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１. DigitalGate への desknet’s のインストール 
移行先の DigitalGateに最新版の desknet’sをインストールします。 
DigitalGate の管理画面で「システムオプション」－「desknet’s の管理」－「インストール/アップデー
ト」からインストールを実施することができます。 
 
 
 
 
 

２. DigitalGate の FTP 環境の設定 

■FTPサービスの起動 
FTPサービスを起動していない場合は、以下の手順で起動します。 
・ DigitalGateの管理画面から、「システムコントロール」－「システムプロセス」を選択する。 
・ パスワードを入力し、ftpサービスの「有効」ボタンをクリックする。 

 
■FTPアカウントの設定 
ftp専用のアカウント「wwwadmin」を以下の手順で有効化します。 
DigitalGateに ftpでアクセスする際は、必ずこのアカウントでアクセスしてください。 
・ DigitalGateの管理画面から、「システムコントロール」－「システムプロセス」－「Web環境の設定」
－「Webサーバー管理アカウントの設定」を選択する。 

・ 「有効にする」を選択し、wwwadminのパスワードを入力する。 
・ システムのパスワードを入力し、実行ボタンを押す。 
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３. DigitalGate 用 desknet's ライセンス取得（ライセンスキーの再発行） 

ライセンスキーはサーバ固有に発行しているため、サーバ変更により、ライセンスキーの再発行を行う必要

があります。DigitalGate の desknet's にアクセスし、「お客様コード」をご確認の上、ライセンスキーの

再発行の申請を行ってください。 
申請方法につきましては、株式会社ネオジャパンの desknet’s「サポートサービスご案内」ページより、「サ
ポートサービス内容」→「（２）ライセンスキー発行」をご参照ください。 

  ●desknet'sサポートサービスご案内
 
ライセンスの再申請を行うと、株式会社ネオジャパンより 1日～3日程度で新しいライセンスコードが再
発行されます。 
 
 
■DigitalGateの desknet’sお客様コード確認方法 
お客様コードは desknet’sに管理者でログインし、左側のメニューリストから 
 「管理者設定」－「初期設定メニュー」－「ライセンス設定」 
を選択することで確認できます。 
 
※ 試用中サーバーからのデータ移行など、ライセンス未購入の場合は、ライセンスを購入した後に本作 
業を実施してください。 
※ desknet’s（もしくは iOffice）の使用を開始して１年以上が経過している場合、保守サービス契約に加 
入していないとライセンスキーの再発行を行えませんのでご注意ください。 

 

http://www.bit-drive.ne.jp/cgi-bin/jumppage/jumppage.cgi?pageNo=302
http://172.31.2.32/cgi-bin/dnet/dnet.cgi?page=license
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４．旧サーバーのバージョンアップ(最新版で無い場合のみ) 

次に新旧のプラットフォームで動作するdesknet’sのバージョンを合わせる作業を行います。 
desknet’sのバージョンによってはデータのフォーマットが異なる場合がありますので、データ移行を行う
際は、旧サーバーとDigitalGateのdesknet’sソフトウェアのバージョンを同じにすることが必要です。 
必要に応じて旧サーバーのバージョンアップとデータのコンバートを行ってください。 
バージョンアップおよびデータのコンバートについては、以下の desknet’sホームページをご参照くださ
い。 
●desknet'sアップデートモジュールダウンロード 
 
 

 
５. 旧サーバーからデータのダウンロード 

次に旧サーバーから、desknet’sのデータをダウンロードします。 
 
■旧サーバーがWindowsの場合 
初期設定では、データ格納フォルダは以下になります。 

C:¥Inetpub¥Scripts¥dnet¥data 
C:¥Inetpub¥Scripts¥dnet¥file 

該当するフォルダを共有設定するなどしてフォルダをクライアント端末へコピーして下さい。 
※ お客様の環境によっては、データ格納フォルダのパスが異なる場合がありますのでご確認下さい。 
 
■旧サーバーが unix系 OSの場合  
• ・FTPでダウンロードするディレクトリ 

[ドキュメントルート]/cgi-bin/dnet/data 

[ドキュメントルート]/cgi-bin/dnet/file 

 
ダウンロードする際に、fileディレクトリはバイナリーモード、dataディレクトリは、アスキーモードか
つコード変換(EUC→SJIS)を行うようにしてください。 

 

http://www.bit-drive.ne.jp/cgi-bin/jumppage/jumppage.cgi?pageNo=303
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６. DigitalGate へのデータのアップロード 

旧サーバーからダウンロードしたデータファイルを DigitalGateへアップロードします。 
 
DigitalGateでは、インターネットからアクセスできるWWWサーバ(外部ＷＷＷサーバー)とアクセスで
きないサーバ(内部ＷＷＷサーバー)の 2つを別々に起動することが出来ます。 
 
desknet’sをインストールした直後は、内部WWWサーバーになっています。 
データファイルをアップロードした後で、外部WWWサーバーへ変更することも可能です。 

 
FTPで DigitalGateへ接続します。 
> ftp [DigitalGateの IPアドレス] 
User: wwwadmin 
Password: [2で設定したパスワード] 

 
FTPでアップロードするディレクトリ 
• 内部ＷＷＷサーバー (ポート： 9123)で公開している場合 

/usr/local/intranetpublic/cgi-bin/dnet/data 

/usr/local/intranetpublic/cgi-bin/dnet/file 
• 外部ＷＷＷサーバー (ポート： 80) で公開している場合 

/usr/local/public/cgi-bin/dnet/data 

/usr/local/public/cgi-bin/dnet/file 

 
アップロードする際に、fileディレクトリはバイナリーモード、dataディレクトリは、アスキーモードか
つコード変換(SJIS→EUC)を行うようにしてください。 
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７. DigitalGate 用 desknet's ライセンス登録 

最後に、DigitalGate の desknet’s に、再申請により取得した DigitalGate 用のライセンスキーを入力し
ます。 
DigitalGateにインストールした desknet’sに管理者権限でログインし、左側のメニューリストから 
 「管理者設定」－「初期設定メニュー」－「ライセンス設定」 
を選択して登録を行って下さい。 

 

 
 
以上で、データ移行作業は終了です。 

http://172.31.2.32/cgi-bin/dnet/dnet.cgi?page=license
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